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Edito

2018 avait été ponctuée de grands moments d’inquiétude. Les
nuages d’un projet de fusion mal expliqué et mal ressenti se sont
dissipés. Durement éprouvée en janvier par la perte brutale d’'un
de ses conseillers, I'équipe de la Mission locale Terres de Lorraine
s’est efforcée de poursuivre en 2019 son action dans un contexte
institutionnel plus tranquille. Elle a continué a se mobiliser pour
accompagner les jeunes du territoire qui sont a la recherche d’un
avenir dans un monde qui n’est guére tendre pour eux. Mais nous
sommes persuadés qu’ils portent sur leurs épaules une partie de
I'avenir de notre territoire. Voila la puissante motivation qui anime
toute I'équipe. Une motivation qu’elle a continué a témoigner en
2020 pendant cette étrange période de la pandémie qu’il nous
faut oublier le temps de faire le bilan de 2019.

Les chiffres qui décrivent I'action de la Mission locale pendant
I'année 2019 sont abondamment présentés et commentés dans
le rapport d’activité que nous vous remettons ici.

Permettez-moi d’en souligner les grands axes :

en 2019, 1 120 jeunes ont été accompagnés (globalement 14 145
fois, via des entretiens et des actions multiples qui seront aussi
détaillées) par les conseillers. 463 sont venus pour la premiere
fois.

Les conseillers ont de I'énergie et de I'imagination : en 2019, ils ont
lancé des actions nouvelles en matiere de santé, physique par la
pratique de sport, et psychologique grace a l'intervention d’une
spécialiste. lls ont accompagné les jeunes dans des actions de
bénévolat ; ils les ont aidés a organiser et a participer a un temps
d’échange international en Tunisie. Les jeunes ont témoigné avec
leurs mots, leur sensibilité et leurs émotions de leur expérience
avec la Mission locale dans un film qui a été présenté a tous nos
partenaires.

Saluer I'action auprés des jeunes de I'équipe de la Mission locale,
dans toutes ses fonctions, a l'accueil, a I'administration, a la
gestion, a I'accompagnement, a I'organisation et a I'animation de
I’équipe, ne peut s’envisager sans une référence appuyée au role
précieux des parrains ni bien slir au soutien de nos partenaires
institutionnels, des entreprises du territoire, des structures qui
sont aussi préoccupées par les jeunes, et des élus des collectivités
locales et intercommunales.

Geneviéve BRINGUIER,

Présidente de la Mission locale
Terres de Lorraine
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La Mission Locale Terres de Lorraine accueille a Toul et dans ses
13 antennes et permanences d'accueil les jeunes de 16 0 26 ans
sortis du systeme scolaire, qui habitent le territoire Terres de
Lorraine. En 2019, plus de 2100 jeunes ont été en contact avec
I'équipe de la Mission Locale.

Un accompagnement collectif et individuel leur apporte, selon
leur profil, des réponses adaptées a leurs besoins. Cette
flexibilite permet d'offrir un accompagnement global de qualite.
Pour ce faire, les 12 conseillers de la Mission Locale ont & leur
disposition des outils qui peuvent prendre différentes formes. lis

s'articulent autour de thématiques multiples : acces a I'emploi, oo

acces a la formation, atelier d'orientation, Garantie Jeunes, o®

tout moyen permettant de lever les freins de l'accées a I'empiloi e o
(santé, mobilité, logement). Ces outils s'inscrivent dans le cadre .. ®

de dispositifs d'accompagnement et d'acces a I'emploi confies @ s e
la Mission Locale par les différents services publics avec lesquels IMISsS101n
elle conventionne (Etat, Région Grand Est, Agence régionale de LOCEI]C

santé, Administration pénitentiaire, Conseil Départemental de
Meurthe-et-Moselle).



I.'accueil des jeunes

en Terres de Lorraine

Pour étre au plus proche des jeunes, la Mission Locale anime 13 lieux d’accueil
situés dans le territoire de Terres de Lorraine, dont des permanences dans
les centres de détention de Toul et d’Ecrouves. L'accueil se formalise par des
entretiens en face a face (individuel) et des ateliers thématiques (collectif). La
Mission Locale Terres de Lorraine est I'interlocuteur privilégié des jeunes sur
le territoire.

Alors que l'accueil s’était stabilisé en 2018 apres avoir connu des baisses no-
tables les années précédentes, nous constatons en 2019 une nouvelle dimi-
nution du nombre de jeunes accompagnés : 1120 (1245 en 2018). Al'inverse,
les jeunes nouveaux, qui viennent pour la premiere fois, sont plus nombreux
(463 en 2019), alors que la baisse des jeunes accueillis pour la premiére fois
n’avait cessé de croitre ces derniéres années (433 en 2018, 442 en 2017).

Le travail d'accompagnement demeure toujours autant soutenu qu’en 2018,
avec un nombre d’entretienset de contacts importants, et donc une forte mo-
bilisationdes jeunes dans leurs parcours : 14 445 contacts pour 1120 jeunes
en 2019.

du public

Les jeunes ont de 16 a 26 ans et ne sont plus scolarisés. lls habitent le terri-
toire Terres de Lorraine. A la recherche d’un emploi, ils sont I'avenir de notre
territoire. lls ont en général entre 18 et 21 ans, ou entre 22 et 25 ans(83jeunes
sont mineurs). Comme en 2018, ce sont majoritairement des hommes.

Sortis de 3éme SEGPA ou titulaires d’'un Master Il d’université, tous les jeunes
sont accueillis. 1ls sont globalement peu qualifiés (56 %), ou ont un niveau
baccalauréat (38 %).

Célibataires (a 85%) et sans enfant en général, 10,9 % des jeunes ont de 1 a
4 enfants. 44,5 % des jeunes ont un permis de conduire, et 17,4 % sont en
train de le passer. 15,7%des jeunes en contact avec la Mission Locale ont un
hébergement précaire(prés de 2 points de plus qu’en 2018).

"
@ ¢
® (

L.es tendances de 1'évolution du meétier

Retour d'expériences et estime de soi

Faire connaitre et mieux connaitre... Deux actions phares ont permis de don-
ner directement la parole aux jeunes. La premiére a donné lieu ala réalisation
d’un film, « Les Vieux Jeunes », qui met en lumiére I'accompagnement de
la ML via le prisme des jeunes.Ll'objectif était de donner envie a d’autres de
pousser la porte de la Mission Locale. De permettre aussi a tous les acteurs en
contact de prés ou de loin avec la jeunesse de regarder 'accompagnement
de la ML d’une autre maniere et d’étre relais pour inciter les jeunes a venir
fréquenter nos services.

Il ressort de ces paroles de jeunes un trait commun a tous : la reprise de
confiance en eux. Le questionnaire « Mieux Se Connaitre » que nous avons
distribué aux jeunes reprend également cette thématique et plus précisé-
ment celle de la perception qu’ils ont d’eux-mémes.

241 jeunes y ont répondu.



I.'accuell des jeunes

en Terres de Lorraine

L'ACCUEIL DES JEUNES

® 2102 jeunes en contact avec la ML en 2019 (2000 en 2018)
e® Une palette de dispositifs d'accompagnement, d’acces a I'emploi et de financement
mobilisables par les jeunes sur le territoire

® Un accompagnement individuel : 1120 jeunes accompagnés régulierement dans 3523
entretiens individuels

® Un accompagnement collectif : 4109 participations aux ateliers collectifs

® Un jeune accompagné est recu preés de 7 fois dans I'année

Les chiffres clés

b H CC Terres Touloises
L qccuell 651 jeunes accompagnés dont 268 nouveaux de Te rres de Lorr(jn’]e
. 188 jeunes en situation d’emploi durant
des Je u nes I'année (274 en situation d’emploi)
73 jeunes en formation au cours de I'année .
en Terres ) SRS oS « 2102 jeunes en contact (dont

12 hors territoire)

de Lorraine

» 1120 accueillis régulierement
dont 463 nouveaux

» 987 jeunes accompagnés dans
le cadre d'un dispositif

» 10363 propositions sur I'année

* 47 % des jeunes en situation
d’emploi au cours de I'année
2019

» 122 formations mobilisées
durant 'année

* 34 services civiques

o
Neuves=Maisons CC Moselle et Madon

267 jeunes accompagnés dont 130
nouveaux

98 jeunes en situation d’emploi durant
'année (130 situations)

32 en formation au cours
Colombey-les-Belles de I'année

® 7 services civiques

CCPays de Colombey et
du Sud Toulois

133 jeunes accompagnés dont 39 nouveaux
50 jeunes en situation d’emploi durant I'année
(76 situations)

14 en formation au cours de I'année . .
3 services civiques cc Pcys du Saintois

69 jeunes accompagnés dont 26 nouveaux
26 jeunes en situation d’emploi durant
I'année (40 situations)

9 en formation au cours de I'année

1 service civique

L'ACCUEIL DES JEUNES



Tendance
de l'activité globale

La baisse du nombre de jeunes
accompagnés enclenchéeil y a 6 ans
continue,maisen s’atténuant depuis
'année derniere. En 2019, 1120
jeunes accompagnés (1245 en 2018).

Le nombre de jeunes regus pour la
premiere fois en 2019 a augmenté :
463 jeunes regus pour la premiére
fois (433 en 2018). 57 % d’entre eux
viennent a la Mission Locale dans la
premiére année qui suit leur sortie
du systéme scolaire. Plus fortement
gu’en 2018, les deux tiers des jeunes
ont été regus a compter de juillet.

L'accompagnement des jeunes a
été intensif tout le long de I'année.
En moyenne, chaque jeune a eu 16
contacts, 7 entretiens individuels ou
collectifs, et 10 propositions.

Nombre de situations

414 jeunes étaient encore en situation
au 31 décembre dont 314 en emploi
(soit 28 % des jeunes accompagnés).

Si nous comparons les situations
connues par les jeunes en 2018
avec celles de 2019, leur volume est
sensiblement identique. Nous notons
cependant une légére baisse dans
les situations d’emploi qui avaient
connu en 2018 une forte croissance.
Laugmentation du nombre de
nouveaux inscrits arrivés tardivement
dans l'année peut étre une
explication. La progression également
en 2019 du nombre de jeunes peu
voire pas qualifiés peut en étre une
autre. Nous rappelons en effet que
I'acces a I'emploi pour les jeunes les
moins qualifiés demande un temps
d’accompagnement beaucoup plus
long, durant lequel les mobilisations
sur des actions tremplins sont des
étapes souvent incontournables.

Nombre de jeunes

EEIEEEN 494
I 43
I 122
IS 20
| teonnes KT
IEXEN 303
IEEIEES 1016

171 onnes JRYAY
I 43
IR 111
EIZES 20
I 34
K= 179
I 715

Total général Total général

Z M sur i Milo

i-miio

Toutes les Missions Locales sont dotées d’'un
méme outil informatique : | Milo. S’il permet de
mesurer I'ensemble de I'activité de la ML, il sert
aussi de support et de mémoire pour le suivi des
jeunes. Ainsi, au-dela de I'état de situation du
jeune, les conseillers y notent les changements
qui interviennent dans son parcours (formation,

emploi, etc.) ainsi que toutes les propositions
qu'ils peuvent lui faire. Chaque « acte » est ainsi
notifié. Ces actes, dont la terminologie exacte est
« évenement », sont en quelque sorte la traduction
de I'échange entre le conseiller et le jeune. On
comptabilise en 2019 en moyenne plus de 16
évenements par jeune.

L'ACCUEIL DES JEUNES



du public

LE PUBLIC

Chiffres Terres de Lorraine

Age/sexe

Nombre de femmes accueillies

Nombre d'hommes accueillis

Les niveaux de formation
des jeunes

La tendance pergue depuis plusieurs an-
nées, ol nous constations un nombre
croissant de jeunes de niveau bac et +
(avec ou sans dipléme) semble se ralentir
au niveau des premiers accueils (- 2 points),
mais reste une proportion importante des
jeunes accompagnés (43.6 %). De méme,
la proportion des jeunes de bas niveau de
qualification (inférieur ou égal au niveau
V) reste elle aussi importante : 57% des
jeunes accueillis en 2019.

Deux progressions semblent
s'installer

Un nouvel accueil croissant des jeunes de
niveau inférieur au niveau V, et une pro-
portion importante des jeunes dont le ni-
veau de formation est supérieur au bacca-
lauréat.

Si on peut dire, de maniere tres schéma-
tique, que les jeunes un peu plus qualifiés
sont plus autonomes, on constate plus s(-
rement que la durée de 'accompagnement
est plus courte, et que leur mobilisation
sur des actions de formation profession-
nelle par exemple, est, elle aussi, plus ré-
duite. Plus le jeune est qualifié, plus courte
sera la durée de I'accompagnement !

L'ACCUEIL DES JEUNES

Répartition
par dge
des jeunes
en contact

— 26 et plus
16- 17 ans

18-21ans

659en 2017
dont 214 en I* accueil

659en 2017 18- 21 ans

- 17 ans
dont 214 en I accueil L

Répartition
par age des jeunes
enl* accueil

Qualification inférieure a niveau V (niveau fin de 3¢™ et moins)

Jeunes accueillis

ET R, 216% 206 % en 2017

Jeunes en 1¢ accueil

ECC, 20,5% 167 % en2017

Quualification niveau V (niveau CAP/BEP)

Jeunes accueillis

I, 35,6 %  37.9.% en 2017

Jeunes en 1° accueil

I  28.9% 317 % en 2017

Qualification supérieure & niveau V (niveau Bac et +)

Jeunes accueillis

e 12,8% 415% en 2017

Jeunes en 1¢ accueil

T, 50,6 %

51,6 % en 2017



Niveau d'étude
et accompagnement

Toutefois, si le profil des jeunes, par leur ni-
veau de formation, impacte la nature de l'ac-
compagnement que NOUS POUVONS Proposer,
le processus reste le méme... 'orientation (ou
choix de métier), les actions « prétextes » pour
lever les freins périphériques a I'insertion pro-
fessionnelle, la formation professionnelle, la
connaissance et l'expérimentation du monde
de I'entreprise et de 'emploi en général.

En effet, tous les diplomes de niveau IV et plus
ne permettent pas de trouver un emploi. lls
ont besoin d’étre complétés par des forma-
tions professionnelles ou de I'expérience en
milieu de travail (via des stages ou des contrats
spécifiques).

Pour les jeunes peu ou pas qualifiés, I'ac-
compagnement s’inscrit dans une durée plus
longue, olU la mobilisation sur des théma-
tiques trés diverses va servir de point d’appui
pour aller vers plus d’autonomie et, in fine,
vers I'emploi.

Ainsi quel que soit le niveau de niveau de for-
mation du jeune, pour nombre d’entre euy, il
va falloir, au préalable, passer par des étapes
pour lever les freins de l'accés a 'emploi ou a
la formation.

Au cours de lI'accompagnement, le conseiller
propose aux jeunes un certain nombre d’ac-
tions ou de dispositifs. lls sont regroupés selon
différentes thématiques (nature de la propo-
sition) qui vont d’actions directement liées a
I'emploi a des actions qui peuvent en sembler
plus éloignées,par exemple sur le theme de la
citoyenneté, mais qui n’en sont pas pour au-
tant moins indispensables si 'on veut que I'in-
sertion soit durable et réaliste.

Quelques exemples d’actions liées aux propo-
sitions faites aux jeunes tout au long de leur
parcours :

e Acces a I'emploi : accompagnement a la re-
cherche d’offres sur différents sites ; atelier
de technique de recherche d’emploi (CV,
lettre, mise en relation sur des offres...) ; si-
mulation d’entretien (avec un parrain) ; vi-
sites d’entreprises, préparation a des actions
collectives de recrutement ; informations
sur I'intérim ; le service civique

o Formation : recherche de formation via une
permanence dédiée ; positionnement sur
des offres de formation ; préparation au re-
crutement ; information sur les métiers et
visites de centres de formation ; tests d’éva-
luation du niveau scolaire

« Projet professionnel : positionnement sur
I’atelier orientation ; travail individuel sur
I'orientation et le choix de métier ; reporter
métiers ; rencontres avec des profession-
nels

o Stage d’immersion en entreprise : stage
dans une entreprise afin de confirmer ou
d’infirmer un choix de métier

Les actions autour de la santé et de la ci-
toyenneté regroupent de nombreux mo-
dules qui permettent au jeune d’acquérir de
I'autonomie dans ses démarches, de prendre
confiance en lui, de consolider ses savoir-étre,
de se sentir mieux au quotidien de maniere
générale. Ces compétences sociales sont des
facteurs clés dans la réussite du parcours de
chaque jeune.

Nature
des propositions
faites aux jeunes

Accés a I'emploi

Projet professionnel

Stage d'immersion
en entreprise

Formation

Logement

Santé

Citoyenneté

Loisir, sport, culture

L'ACCUEIL DES JEUNES



Les tendances de I'évolution du métier

F AI RE L'accompagnement a la Mission locale,
vu par les jeunes

‘ O N NAI I RE Face a la baisse du nombre de jeunes accueillis en 2018 et dans I'hypothese

que certains jeunes ne connaissaient que peu, voire pas les possibilités offertes
par la Mission Locale, I'idée a été de faire témoigner des jeunes ayant bénéficié

et I | | |e UX d’un accompagnement par la ML TDL. Partant du postulat que leurs paroles

permettraient de sortir du discours technique, nous avons ciblé huit jeunes qui
At ont connu, a un moment donné, un parcours d’accompagnement plus ou moins
C O n n O | re long ala ML. Il s’agissait évidemment que leurs profils soient les plus représentatifs
possible des jeunes que nous accueillons : avec ou sans dipléme, avec ou sans
projet professionnel, avec ou sans difficultés sociales ou familiales...
Sans plus de directives que trois ou quatre questions trés ouvertes, ces huit jeunes

ont librement exprimé leur expérience et ce que I'laccompagnement a la ML leur
a apporté.

« J’étais jeune et je n’avais jamais travaillé (pas de chémage, pas de
RSA). La Mission Locale était le seul organisme a pouvoir m’aider. Dés
mon arrivée je me suis senti soutenu et c’est ce dont j’avais besoin pour
mes projets ». Aujourd’hui : « je suis intermittent du spectacle (batteur
dans un groupe) et technicien lumiere pour des groupes en tournée ».

Gaél

« En y arrivant, comme tous les jeunes en général, je n’en avais rien a faire... »
« On a réussi a me comprendre et a améliorer mon langage car je m’exprimais
mal. On a réussi a me redonner confiance, a avoir un langage adapté et tout le
monde voit la différence ». Aujourd’hui : « j’ai un poste de maraichére mais j’ai
réussia étre trés polyvalente au sein de I'entreprise ».

Mélanie

« Je suis arrivé a la Mission Locale a 16 ans et j‘avais besoin d’étre aiguillé
pour trouver un employeur.. On m’a appris a faire un CV et une lettre de
motivation. J'ai beaucoup été aidé. Je retiens ce que Xavier m‘avaitdit :

« va la ol tes réves sont ». Aujourd’hui : « j'ai un BTS Technico-Commercial
et j'adore ce que je fais. Je suis épanoui dans ma vie professionnelle et
personnelle.La Mission locale m’a permis de m’ouvrir au monde. »

Loic

« Je voulais que I'on m’aide a trouver un emploi mais je n‘avais pas le permis et
Jj’habitais un petit village isolé. J’étais une personne renfermée, toujours avec
ma meére, sans confiance en moi et je devais toujours étre accompagnée pour
effectuer des démarches car j‘avais peur de tout et de tout le monde. La Mission
Locale m’a permis d’étre moins timide, plus ouverte, de me débrouiller plus par
moi-méme. J'ai réussi a obtenir mon permis.J’ai confiance en moi ». Aujourd’hui :
« je travaille et je vais prendre un logement afin d’étre indépendante ».

Marjorie

L'accompagnement global est le coeur du métier des Missions Locales depuis
presque 40 ans ! |l reste cependant toujours difficile a expliquer parce que tout
autant complexe que complet. Ce sont les jeunes qui en parlent le mieux. Initiée
fin 2018, la réalisation du film s’est terminée début 2019. La diffusion des « Vieux
Jeunes » s’est déroulée au cours du 1°" semestre 2019 aupres d’acteurs en lien avec
la jeunesse (animateurs, éducateurs, élus, militants associatifs). Merci a eux d’avoir
été des relais sur lesquels nous appuyer.

*Film réalisé par Arnaud CODAZZI

L'ACCUEIL DES JEUNES



M I E UX CO N NAiTRE Extraits de « résultats »
L ES J E U N ES * 89 % disent se sentir heureux

e 44 % des femmes se découragent

Mieux comprendre facilement face 3 la critique
comment ||S se per(;Oivent e 49 % des femmes ont répondu

d’accord avec cette affirmation

L i . . . ; « Je me sens parfois inutile »
e questionnaire que nous avons soumis aux jeunes porte
9 q ) P (36 % des hommes)

globalement sur I'estime de soi et |la perception que les jeunes
ont d’eux-mémes, que ce soit dans une relation duelle ou en
groupe. Il est donc question de leurs relations aux autres, du
regard que leur portent leurs proches et plus généralement, de

la perception qu’ils ont d’eux dans la spheére sociale. ¢ Sphére amicale et amoureuse
: la plupart déclarent se faire fa-

cilement des amis et avoir de la
chance en amour (surtout les
femmes)

e Rapport aux autres : une grande
majorité (80 %) pense valoir au-
tant que les autres

Tous les territoires de Terres de lorraine ont été concernés. Cet

échantillon s’avere étre un ensemble représentatif du public

accompagné a la ML en 2019. On y retrouve notamment les

mémes proportions : répartition homme/femme ; secteur de

résidence des jeunes. e Apparence physique : 32 % aime-
raient en changer et tout autant
n‘aiment pas leur corps (44 % des
femmes !)

Points d'attention,
de vigilance

\

19% 41%

19 % n’aiment 41 % se

pas étre . .
avec d'autres sentent inutiles

personnes, soit + de 459
soit 213 jeunes jeunes

15 % n’ont pas
d’ami a qui

se confier :
soit 168 jeunes

Des réponses qui nous réjouissent, d’autres qui nous Un questionnaire auquel les jeunes ont répondu
interrogent et d’autres encore qui renforcent sans  massivement : 221 jeunes (prés de 20% des jeunes).
conteste notre volonté de développer davantage des  Distribué sur une période volontairement courte,
actions qui favorisent le lien social. Elément essentiel  septembre et octobre 2019. La synthése compléte de
pour une insertion sociale et professionnelle durable. I'ensemble des résultats est disponible sur demande.

Le questionnaire/enquéte « mieux se connaitre » a été
élaboré par un étudiant en santé publique, stagiaire a la
Mission Locale du Nord Mosellan. Nous nous sommes
saisis de sa proposition de le partager avec d’autres ML.
Nous tenons ici a le remercier.

L'ACCUEIL DES JEUNES
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GLOBAL

Méme si la finalité de 'laccompagnement est
l'acces des jeunes a 'emploi, il ne suffit pas
d'avoir une offre d'emploi a proposer pour
permettre a tous les jeunes d'avoir un travail.
Pour accéder a cette offre, il est nécessaire :

» davoir la formation adaptée

e de connaitre le métier, les conditions
d’exercice et le monde de l'entreprise

» de pouvoir se déplacer pour se rendre sur
le lieu de travail, voire de se déplacer au
sein de son poste

» d'avoir conscience de ses capacités et de
savoir les mettre en valeur

e de « respirer » la bonne santé

o°
®
°ec°,
.. .
mission
L.ocale
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lL.ever

les freins

e Action Sport

e Permanence Psy

¢ La boite a outils de la mobilité
¢ L'engagement bénévole

e Les aides financiéres

L.'orientation

e Un atelier et des stages
e Zoom sur les forums 2019

l.a formation

* La question de I'acces a la formation

Vers et dans I'emploi

0. 23

* Le parrainage

e Objectif Emploi : des ateliers et des rencontres
e La Garantie jeunes

e Un levier pour I'emploi : le service civique

Un accompagnement
spéecifigue
¢ Les jeunes sous main de justice
¢ Les jeunes demandeurs d’emploi : le PPAE
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Sante & bien-étre
EN ACTION

450 jeunes ont été accompagnés
en 2019

Dans ce cadre, de nombreuses actions sont mises en
place depuis quelques années, notamment : I'acces aux
droits de la santé, le bilan de santé a la Médecine Préven-
tive, le travail sur I'image de soi (Coiff Ton Look).

Cette année de nouvelles actions viennent compléter
notre offre de service.

En 2019, deux actions nouvelles

Les troubles anxieux constituent un frein majeur a l'inser-
tion professionnelle et plus largement sociale des jeunes.
Ils peuvent influer sur l'estime de soi, la confiance en
soi, en ses capacités propres et ses compétences. Par
ailleurs, I'hygiene de vie des jeunes, principalement en
termes d’alimentation et d’activités physiques, nous a
fortement interrogés ces deux dernieres années.

Ce sont également des facteurs qui peuvent considéra-
blement freiner I'insertion professionnelle.

INTERVENTION
d’'une psychologue
clinicienne

Pour répondre a des besoins de plus en plus cruciaux
en termes de « mal étre », nous avons pu faire appel a
une psychologue clinicienne. Au rythme de quatre de-
mi-journées par mois, les interventions de la psychologue
visent a renforcer 'accompagnement global. Les problé-
matiques dominantes (parfois associées) a 'origine des
consultations sont principalement: anxiété sociale, diffi-
cultés familiales, difficultés relationnelles.

Ces consultations aident a libérer la parole et a débloquer
certaines situations personnelles et/ou professionnelles.
Souvent, cette rencontre, dans un cadre sécurisant, per-
met de démystifier « le psy » et suffit a elle-méme ou
permet d’envisager plus sereinement une démarche thé-
rapeutique hors de la ML.

Chiffres clés : 42 demi-journées. 96 prescrits,
89 rendez-vous. Une moyenne de 35 jeunes et une
assiduité aux rendez-vous notable.

Perspectives 2020 : déploiement sur le sec-
teur de Neuves-Maisons.

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

L.ever les freins

BIEN DANS

TON CORPS,
bien dans ta téte

Pour aider nos jeunes a garder ou a retrouver la
forme, nous avons mis en ceuvre un projet avec l'aide
d’éducateurs sportifs de I'association « Sport & Pluriel
». l'action qui s’intitule « Sport et Bien-Etre » a été
adaptée aux besoins des jeunes et a leurs probléma-
tiques. Elle se compose de plusieurs phases :évalua-
tion des besoins et définition des objectifs, accom-
pagnement a la reprise d’activité physique a travers
des sports innovants et a caractere ludique, conseils
nutritionnels et de santé.

Chiffres clés : Démarrée tardivement, sep-
tembre 2019 ¢ 4 séances par mois sur 4 mois ¢ 50
jeunes

La boite a outil
DE LA MOBILITE

La Mission Locale, dans le cadre
de son accompagnement, peut

proposer différentes solutions

pour résoudre les problemes

de mobilité : tickets de bus, de
train, financement du permis de
conduire

Mais également des actions qui permettent aux jeunes
d’appréhender la mobilité avec moins d’appréhension :
Rando ville, la Journée solde de Coiff ton look,le parte-
nariat avec les autos écoles de Toul.

A noter : dans certaines zones géographiques,
les seuls transports en commun accessibles sont
les transports scolaires !

Chiffres clés : 41 % des jeunes ont le permis,
33% déclarent posséder un véhicule personnel



L'ENGAGEMENT

BENEVOLE
des jeunes

La valeur n‘attend pas le nombre des années, c’est
bien connu ! L'environnement, le handicap, la ci-
toyenneté au sens large sont des thématiques qui
ont été mises a I’honneur en 2019 et qui ont per-
mis de balayer certaines idées regues au sujet des
jeunes et de leurs capacités a s’engager.Parmi les
actions qui ont été saluées et valorisées par nos
différents partenaires, on peut citer :

e« World Clean’Up : action de nettoyage de la
ville en partenariat avec la commune de Toul,
Parole d’Entreprises et Les Vitrines Touloises (7
jeunes)

e Opération Brioches : Vente de brioches au pro-
fit de I'AEIM, afin de récolter des fonds pour
soutenir les personnes en situation de handi-
cap intellectuel (6 jeunes)

o Don dusang: sensibilisation menée par I’Asso-
ciation des Donneurs de Toul qui a permis a la
jeune génération de participer a une collecte
de sang ainsi qu’a sa mise en ceuvre (11jeunes)

Les jeunes nous démontrent qu’ils sont en quéte
de sens, préts a se mobiliser et a s’investir pour
des causes qui leur tiennent a cceur.

Qu’on se le dise, 'engagement des jeunes n’est
pas pres de s’arréter !

SOUTIEN

FINANCIER
des jeunes

La recherche d’emploi, le démarrage d'un
contrat de travail ou d'une formation néces-
sitent que les jeunes aient les moyens de se
déplacer, candidater, appeler, s'habiller, se
présenter, se nourrir sur place. En fonction de
barémes stricts et notamment d’un plafond de
ressources du foyer, les jeunes vont pouvoir
étre aidés financierement.

Pour cela, nous pouvons faire appel a diffé-
rentes aides. Ainsi, au travers des dispositifs
PACEA, Garantie Jeune ou du fond d’aide
aux jeunes (FAJ), 299 jeunes ont bénéficié
en 2019 de 233 775 €. Les deux axes les
plus importants d’intervention sont la mobi-
lité (financement d’une partie du permis de
conduire, tickets de bus, de train, etc.) et la
vie quotidienne.

TOUL - SOLIDARITE

La mission locale s’engage pour le don du sang

waros  Leamszoniosa | worter | B 9P

« Cela crée une véritable dynamique avec la jeunesse », Bernard Janny, président de l'amicale locale Q
pour le don du sang. Photo ER /Simon VERMOT DESROCHES

Engagement
Des jeunes de la mission locale
decouvrent le benéevolat

Dans le cadre de insertion
professionnelle des 16-25
ans suivis par la mission
locale, un p'tit-déj’ a été
organisé au sein de ’asso-
ciation Familles rurales du
Pays de Colombey avec
lobjectif de leur faire dé-
couvrir le bénévolat.

Acquérir de l'expérience
« et développer mes com-
pétences, par le bénévolat ? Pour-
quoi pas ! ». Tel est le titre du pro-
jet lancé par la mission locale
envers les 16-25 ans.

Accueillis par la directrice du re-
lais familles Mélanie Grosse, Lo-
gan, Gaétan et Sullivan, encadrés
par Constance Jeangeorges, repré-
sentant la mission locale pour le
territoire, se sont prétés au dérou-
lement du p'tit-dej:

Le but est de montrer que le bé-
névolat peut étre une expérience
enrichissante et valorisante, per-
mettant d'acquérir des compéten-
ces, confirmer ou infirmer des
orientations professionnelles et
permettre de décrocher un em-
ploi.

(Jonds
di-lide
aux J eunes®

G

Gerantie Jeunes

Les trois jeunes de la mission locale, réunis autour d’un p’tit-déj’
pour parler du bénévaolat. Photo ER

Cette année, 'association propo-
se un véritable accompagnement
des bénévoles (suivi, formation,
tutorat...) et encourage chacun a
tenter aventure. Certains prati-
quent déja le bénévolat dans le ca-
dre familial ou ont participé & la
mise en place de projets divers.

Cette rencontre a €té positive
puisque les trois jeunes présents
ont décidé de s'investir. Deux ont

Articles parus dans L'Est Républicain

décidé d'aider les éleves de6° dans
les devoirs et de proposer des ate-
liers d'ouverture culturelle. Le der-
nier propose de devenir conduc-
teur bénévole pour mobilité
solidaire. 1ls sont aussi intéressés
par le groupe « remue-méninges,
remue villages ».

Un beau projet qui sera recon-
duit pour d'autres petits-déjeuners
partenaires.

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL



L"Atelier
D'ORIENTATION

Construire un projet professionnel et
un parcours d'insertion cohérent et
réaliste

Les jeunes se construisent progressivement et
changent. Ils ont parfois choisi des voies scolaires
ou professionnelles qui ne leur correspondent plus.
L'atelier d’orientation est un moment de pause,
de réflexion, de diagnostic, pour pouvoir ensuite,
mieux aller vers... lIs apprennent ainsi a se décou-
vrir et prennent conscience progressivement de
leurs capacités.

Certains n‘ont aucune idée de projet, d’autres en
ont une vague idée... Lobjectif de cet atelier est
qgu’ils soient outillés, qu’ils acquiérent une dé-
marche de projet pour pouvoir I'appliquer a tout
moment dans leur vie.

L'atelier permet de détricoter I'image idéalisée que
se fait le jeune du métier, d’analyser des taches et les
conditions de travail, le niveau de formation et de
'employabilité : se connaitre pour choisir un métier.

L'atelier permet également de rassurer le jeune sur
les atouts qu’il possede déja pour exercer le métier
visé. Tout au long des activités, il va découvrir des
traits de sa personnalité, ses compétences, ses qua-
lités et ses défauts.

Et in fine, établir des étapes pour avancer sur son
projet.

Tous les mois, des ateliers qui
se sont déroulés a Toul et a
Neuves-Maisons, un atelier a
été délocalisé a Tantonville

106

jeunes ont fait

I'AOA

LES FORUMS
formation

Une occasion de découvrir des
métiers, de valider un choix

Organisés par le Conseil Régional et ou Pole Emploi,
ils permettent aux jeunes de rencontrer en direct les

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

Orientation et immersions

en entreprise

organismes de formation. Echanges, présentations
des métiers, de la formation.

Autant de contacts pour mieux s’orienter. 40 jeunes

/u Vs M
! A Ms-l ﬂ i
‘nc

i i rdeToul !
\enez rencontrer des entreprises qul recrutent sur le secteul

de 1303024 17h

Mardi 24 septembre

3 la Salle de |"arsenal

hot, 54200 Toul

15 Avenue du Colonel Pec

G =3
5 Faites valoir vos compétences et votre savoir-faire a)
5 Noubliez pas d'apporter plusieurs cv

péle emploi

Les Immersions
en ENTREPRISE

Effectuer un stage, c’est souvent pour le jeune un
premier pied dans I'entreprise qu’il va aborder
avec moins d’appréhension que s’il s’agissait d’un
contrat de travail. Cette posture (de stagiaire), plus
sereine, notamment pour ceux qui manquent de
confiance en eux, leur permet de montrer plus faci-
lement de quoi ils sont capables.

Les stages peuvent donc étre un véritable trem-
plin pour I'emploi ou pour valider, confirmer une
orientation, un choix de métier. De plus, la multi-
plication des expériences en immersion va appor-
ter aux jeunes des compétences et les rendre plus
confiants sur leurs capacités.

Les jeunes se seront familiarisés avec les normes
d’entreprises et se construiront peu a peu un réseau
qui leur facilitera I'acces a des contrats de travail.

303 périodes en entreprises effectuées en 2019



| 'acces O
LA FORMATION

On le sait, la qualification est souvent le gage
d’une meilleure employabilité, I'indispensable
passeport pour accéder plus facilement a I'em-
ploi. Pour autant, alors que l'offre de formation
s’est considérablement développée au cours de
ces derniéres années, mobiliser les jeunes sur
des actions de formation est de plus en plus dif-
ficile et nous constatons cette année une baisse
conséquente de l'accés a la formation.

Les raisons évoquées par les jeunes ou les
constats que nous avons pu faire sont variés, mais
peuvent nous donner des pistes de réflexion :

o Aversion pour |'école et les apprentissages
sur table

e Souhait de formation courte (pas plus de 3/5
mois) mais qualifiante !

o« Des formations faiblement indemnisées et
des freins liés a la mobilité et a son colt

e Les jeunes zappent rapidement leurs envies,
leur projet, ils sont dans lI'immédiateté et
passent d’une opportunité a une autre : dé-
calage temporel entre la demande et I'offre

o lls veulent « choisir » leur formation, se faire
plaisir ! Et restent méfiants sur les orienta-
tions vers des formations pour des métiers
dits en tension : ils appréhendent de revivre
des choix d’orientation imposés pendant
leur scolarité !

Lacces a la formation n’est pas égal au fil des
années, elle se définit en fonction des modes
de recrutement, des exigences des organismes
de formation, des plans de relance, des dispo-
sitifs incitatifs et facilitateurs, des opportunités
d’emploi direct pour les jeunes, des formations
proposées en lien avec les nouveaux métiers
(plus attrayantes), de la répartition de l'offre de

formation dans le Grand Est (davantage de for-
mations qualifiantes dans les régionsde Metz et
de Strasbourg), de la mobilité des jeunes et des

frais engagés...

PERM'FORMATION

Plus de 120 jeunes ont pu en bénéficier.

Un lieu d’échanges sur les questions des jeunes
face a leur projet de formation, leurs droits,
leurs besoins.

Une information, une aide, un accompagne-
ment sur les positionnements vers l'offre de
formation, I'aide a I’élaboration de dossiers s’y
afférant...

Une réorientation si besoin vers des dispositifs
afin de consolider le projet avant une entrée
en formation

Quand : une demi journée par semaine a Toul ;
sur rendez-vous a Neuves-Maisons

Sur les 120 jeunes regus, 62% l'ont été a Toul.

Un partenariat privilégié avec la mine de
fer de Neuves-Maisons depuis septembre
2019. Par des activités de bucheron-
nage, de petite magonnerie, de main-
tenance générale, d’électricité et de
soudure dans une ambiance sympa-
thique, des jeunes ont bénéficié des

Chiffres clés
de I'accés a la formation

« 111 jeunes entrés en formation
122 formations mobilisées

» 156 mises en relation

55% habitent le Toulois

* 16% sont mineurs

46% ont le permis ou 'ont engagé

une autre maniére de mobiliser
les jeunes sur la formation

conseils et du savoir faire de bénévoles pas-
sionnés. L'objectif de ces immersions est
de donner aux jeunes le golt d’apprendre
et ainsi d’inciter a la formation (notamment
dans les métiers de I'industrie)

Nombre de jeunes : 6

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL



LE PARRAINAGE

Un.engagement
bénévole &service
de l'emeploi des jgunes

Le parrainage consiste a faciliter la recherche, I'acces
ou le maintien des jeunes dans I'emploi et dans la for-
mation par des rencontres avec des bénévoles, actifs
ou retraités qui ont une bonne connaissance des en-
treprises et du monde du travail.

Issus de différents secteurs d’activité et riches de
leurs expériences, nos parrains accompagnent des
jeunes (volontaires) afin de leur apporter un appui
technique, de leur transmettre « savoir-faire » et
« savoir-étre », de partager avec eux expériences et
réseaux.

Les principaux champs d’intervention des parrains :
la préparation a l'entretien, I’élaboration du projet
professionnel, la remise a niveau pour préparer une
entrée en formation,la confiance en soi.

Les rencontres entre les jeunes et les parrains peuvent
se faire a Toul, a Neuves- Maisons ou sur le lieu de
travail du parrain.

Nous tenons a remercier tous les parrains qui inter-
viennent bénévolement a la Mission locale Terres de
Lorraine pour leur investissement et leur disponibi-
lité. lls jouent un réle trés important dans les diffé-
rentes étapes que les jeunes doivent franchir avant de
trouver un emploi.

Chiffres clés

+ 112 jeunes ont été vus au moins 1 fois par
un parrain (91 en 2018)

« 13 parrains bénévoles interviennent
selon leur champ de compétence

» 2groupes Garantie jeunes ont bénéficié de
I'intervention d’au moins deux parrains

e 13 % des jeunes parrainés sont mineurs
(contre 7 % en 2018)

e B4 % ont un niveau scolaire inférieur au bac

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

Vers et dans I'emploi

OBJECTIF

EMPLOI
des ateliers
et des rencontres

Lemploi des jeunes reste un enjeu sociétal important
et la Mission Locale en tant qu’acteur du Service
Public de I'Emploi est aux cOtés des jeunes dans
leur parcours d’insertion dans la vie active. L'acces a
'emploi passe par différentes phases. De la recherche
d’offres a la signature d’un contrat, la Mission Locale
met en ceuvre tout un accompagnement pour aider
les jeunes a appréhender ces étapes de fagon sereine
et professionnelle. Ainsi une offre diversifiée est
proposée afin de répondre au mieux aux besoins
formulés par les jeunes.

enbhephibe (¢

Cibl’'Entreprise est un atelier d’aide a la re-
cherche d’offres d’emploi ou de stage et de
ciblage d’entreprises selon les projets pro-
fessionnels. Les ateliers se déroulent en petit
collectif ou individuellement lorsque ce for-
mat est plus adapté a la situation du jeune.
En partant de leur(s) projet(s) et des besoins
du marché du travail, les jeunes apprennent
et mettent en application les fondamentaux
des techniques de recherche d'emploi (ré-
alisation de CV et de lettres de motivation,
savoir comprendre une offre d’emploi pour
mieux y répondre).

Chiffres clés

e 215 jeunes positionnés.

e 116 participants (54%), parfois sur
plusieurs ateliers consécutifs.

e 43 lieux de sessions a Toul et a Neuves-
Maisons sur inscription



Les visites d’entreprises restent un élément incon-
tournable dans la découverte de métiers et de leurs
réalités. Elles favorisent également la connaissance
des entreprises du territoireet concourent a la valori-
sation du savoir-faire local.

I Chiffres clés : 5 visites, avec 72 jeunes

Les rencontres de professionnels (forum, portes
ouvertes, rencontres partenariales) permettent
de mieux comprendre les attentes et les enjeux du
monde professionnel et favorisent la prise de contact
et les échanges directs entre les jeunes et les profes-
sionnels. Ces rencontres sont autant d’occasions de
faire tomber les barrieres de part et d’autre et d’ouvrir
a des perspectives (accueil en PMSMP, contrats).

Nos partenaires : NEOLOG, NOREMAT, MAI-
RIE DE TOUL, KIMBERLY CLARK, APRR, DANIEL
MOQUET, TRANSALLIANCE, POLE EMPLOI, CORA,
LECLERC, MAUFFREY, COLLEGE CROIX DE METZ a
Toul...

| Nombre de rencontres : 10

Le partenariat occupe une place importante dans la
mise en place d’actions favorisant le parcours vers

I'emploi. La ML est présente aux cotés de ses parte-
naires pour soutenir et aider les jeunes dans leur in-
sertion, par exemple lors de recrutements.

« Les Jeudis de lI'Intérim » : chaque semaine, une
agence de travail temporaire intervient dans les locaux
de la Mission Locale a Toul et informe les jeunes sur le
travail temporaire et répond a leurs questions et in-
quiétudes. C’est également l'occasion pour certains de
s’entrainer a I'entretien d’'embauche avec des profes-
sionnels du recrutement et pour d’autres de prendre
un rendez-vous pour s’inscrire en agence.

I Agences partenaires : RANDSTAD,
SYNERGIE, DEXTRE PRIMO, ADECCO

Chiffres clés

¢ 114 jeunes positionnés.
e B7 participants (potentiels candidats)

¢ 15 jeunes inscrits en agence suite aux
interventions

¢ 7 de jeunes ayant réalisé une mission

* 16 séances

Depuis fin décembre 2019,
tionise déroule également a

enne de Neuves-Maisons
sous un format mensuel,
« Les Mercredis de L’Interim »

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL



Vers et dans I'emploi

A\ min g

Tous ces éléments constituent

des supports favorisant I'insertion
professionnelle des jeunes. Avec
I'aide des différents professionnels
qui ceuvrent avec nous pour
favoriser cette dynamique, les
résultats sont encourageants et
ouvrent de belles perspectives pour
les jeunes en entreprise.

Article paru
dans L'Est Républicain

Mini Entreprise S, l'ouverture vers I'entreprise sous une forme ludique et ori-

ginale. Un outil pédagogique mis a disposition par I’Association Entreprendre
Pour Apprendre et qui propose de découvrir et de comprendre les étapes de la
création d’entreprise le temps d’une journée d’idéation et de travail en équipe.
Partenaires : EPA, ADTL, E2C, EDUC NAT (Rectorat), LPR du Touloissite Cugnot,
Lycée Majorelle, Région GrandESt, Conseil Départemental, Pays Terres de Lor-
raine, Parole d’Entreprises, P.B Architecture Intérieure, SODIPROChiffres clés : 40

jeunes participants.

LI B® Initiatives

Les jeunes se prennent au jeu
de la creatlon d’ entreprlse

La premiére édition de

« Mini-Entreprise S » a
réuni une cinquantaine de
jeunes qui savent désor-
mais comment créer leur
propre société. Huit grou-
pes ont planche Sur un
théme i lmpose et presente
leur projet devant un jury
ds professionnels.

A une demi-heure du passa-
ge devant un jury & con-
vaincre de la pertinence de
leur projet, certaines équipes
semblent bien plus avancées
que dautres. 1l ne fallait pour-
tant pas se fler aux apparen-
ces ; « Des groupes ont parfois
plus travaillé sur le produit
que sur la phase de commer-
cialisation, on va les juger la-
dessus », explique Claude
Cuoco, chargé de mission en-
treprenariat des jeunes pour la
région Grand Fst.

Pour cette premigre édition
de « Mini-Entreprise S », une
cinquantaine de jeunes volon-
taires issus des lycées Majorel-
le et Cugnot, de la Mission
Locale et de PEcole de la deu-
xiéme chance ont 616 répartis
au hasard en huit groupes. Ils
ont travaillé sur un theme im-
posé : « Imaginer les produits
et services pour répondre aux
besoins de demain ».

Mirakl, un humaneide qui va seconder au qunhdlen les personnes
agées ou en situation de handicap. Photo ER/Jérome BOURGUIGNON

Chaque mini-entreprise a
monté un projet entre 8 h 30 et
14 h 30, mercredi, dans les lo-
caux de la Mission Locale.
Linitiative répond & un cons-
tat: « De plus en plus de jeu-
nes créent leur entreprise sur

le territoire Terres de Lorrai-
ne », selon Amélie Freihuber,
chargée de mission.

Appel & la créativité
Pour montrer qu’il tait pos-
sible de se lancer dans l'entre-

prenariat et donner les él&
ments pour y parvenir, la
Région, la Mission Locale, En-
treprendre pour apprendre
(EPA) et 'agence de dévelop-
pement Terres de Lorraine ont
incité les jeunes i faire preuve
de créativité « pour ouvrir au
maximum le champ des possi-
bles et imaginer des choses qui
n'existent pas encore », relate
Hamid Berrih, coordinateur
territorial chez EPA.

Les démarches de création
sont possibles tout en &tant
scolarisé. Ils ont partieipé &
« Mini-Entreprise S » avoir
Pespoir de passer au format L
qui correspond i Pétape réelle
delancementd’une entreprise.

Les jeunes ont rencontré des
professionnels comme Julien
Mathiot, société Sodipro, et
Pauline Broquerie qui vient de
créer une entreprise d’archi-
tecte d'intérieur. « A moins de
29 ans, elle a &8 primée par la
région Grand Est et son dispo-
sitif Entreprenariat des jeunes,
elle a obtenu la subvention
maximale de 5.000 € », souli-
gne Marie Dampied, conseille-
re 3 la Mission Locale.

Des exemples & suivre pour
la cinquantaine de mini-entre-
preneurs qui savent que « c’est
possible ».

Jérdme BOURGUIGNON

Une aide aux personnes
handicapées

Lyssie, responsable dumatériel
parmi les concepteurs de Mirakl.
Photo ER/J&rome BOURG LIGHON

Mirakl, un nom créé avec les pre-
mires lettres des prénoms portés
par les membres dugroupe de Lys-
sie, 16 ans, lycéenne 3 Cugnot. Ce
nom est porté par Phumanoide
qufils ont inventé et fabriqué. Par-
miles entrepreneurs delaMission
Locale, Ecole de la deuxizme
chance, et lycéens de Majorelle et
Cugnot, Lyssie est responsable du
matériel. Mirak! va aider les per-
sonnes dgées ou en situation de
handicap & soulever des charges
lourdes, prendre leur douche etc.
« 11 ne remplacerapas la famille et
lesproches auniveaudu contact et
delachaleurhumaine ».

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

Paroles de jeunes créateurs

Intéressée par les
métiers de la coiffure

D'emblée, Sarah prend la parole.
Elle assume son role au sein dun
groupe qui a réfléchi aux différen-
tes fagons de recycler les batteries
des véhicules électriques. Elle est
suivie par la Mission Locale et f&-
tait ses 21 ans en créant une petite
entreprise.

On lui a proposé de participer &
cette journée, ellelatrouve intéres-
sante. Flle avait souhaité créerune
entreprise de prét-&porter, elle en
connait désormais les étapes,
pourtant Pentreprenariat ne cor-
respond plus d ses envies. En re-
cherche demploj, elle aimerait se
former et selancer danslacoiffure.

Sarah 21ans, est suivie par Ia
Mission Locale Photo ER

Une entreprise allie repas
bio et transport écolo

Les réles de chacun n'ont pas été
définis, cela fonctionne au stade de
projet. Phow ER

La journde a été profitable &
Oregane, 17 ans, lycéenne i
Cugnot. Aujourd’hui, elle ne
s'imagine pas & la téte de son
entreprise mais cette fonction
lui « paraft réalisable » Elle a
découvert « comment ¢a se
passe, comment démarrer ».
Songroupe a créé une maquet-
te dentrepdt avec des véhicu-
les électriques préts i livrer des
repas bio. Les six jeunes ont
imaginé ce service de transport
quiallielebio etl’8colo. Ils ent
créé une structure sans définir
de r8le et ca a fonctionné.

Tobby, le meilleur ami
électronique de Phomme

Tobby ne sera pas le concurrent
direct de Mirakl sur le marché, le
projet des amis de Marine, 16ans,
Iycéenne d Majorelle, est différent.
Tobby, un petit chien désigné com-
me « ton ami &lectronique » vaai-
der les personnes handicapées.
« Elles auront une montre con-
nectée & leur cerveau, Tobby rece-
vra les demandes et intervien-
dra ». Marine reviendra si une
journée de création de mini-entre-
prise est reprogrammée. Cepen-
dant, elle ne sait pas encore si elle
se lancera dans le monde de l'en-
treprenariat.

Tout le groupea enrichi lidée de
départ. Tebby est le fruit de six
esprits féconds. Photo ER
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Article paru dans L'Est Républicain
le 24 septembre 2019

Un levier
POUR L'EMPLOI

Le Service Civique

Ouvert aux 16-25 ans sans condition de di-
plome, et jusqu’a 30 ans pour les jeunes en
situation de handicap, le Service Civique
permet de s’investir pendant quelques mois
aupres des autres pour une mission d’intérét
général. Les compétences acquises peuvent
étre valorisées dans son parcours profession-
nel.

Pour les employeurs, le Service Civique est
percu a la fois comme un dispositif favorisant
I'engagement social et comme un tremplin
permettant aux jeunes de s’insérer profes-
sionnellement.

En tant que « Plateforme territoriale du Ser-
vice Civique », label délivré en 2018, la Mis-
sion Locale Terres de Lorraine s’engage a res-
pecter trois axes :

¢ Informer et orienter des jeunes sur les
missions de Service Civique

¢ Informer et accompagner les collectivités
et les associations du territoire dans la
mise en ceuvre du Service Civique

¢ Accueillir des volontaires au sein de la Mis-
sion Locale, ou intermédiation de missions
avec des partenaires du territoire (portage
de mission par la Mission Locale)

Chiffres clés

Barométre Ifop / Juin 2019

e |e Service Civique est percu de ma-
niere positive par prés de 9 Francais
sur 10

e 86 % des volontaires ayant effectué
une mission de Service Civique sont-
satisfaits ou tres satisfaits de leur
expérience

18 Citoyenneté

En service civique au foyer
pour adultes handlcapes

Rébecca, Marion, Alexan-
dre et Tamara se sont
engagés pour neuf mois
aupres des deux foyers
pour adultes handicapés
gérés par AEIM. Une pre-
miére pour les deux struc-
tures réparties entre Toul
et Neuves-Maisons, et une
ligne supplémentaire sur
le CV de ces jeunes gens.

M anon Lies réve de devenir
éducatrice spé

jeune fillea donc
I'IRTS (Institut al du tra-
vail social de Lorraine) & Nancy,.
Sans succes. Cécile Kaiser, & la
1éte des deux foyers pour adultes
handicapés gérés par 'AEIM &
Toul et Neuves-Maisons, sem-
presse dlexpliquer pourquoi:
« Elle n"a que 17 ans et est sans
expérience. » Aussi, pour ne pas
perdre une année, voire mettre
plus de chances de son cOté,

angeant
e

e lavem.
ement
[vement.»

& REGARD
CTEURS
ROJET

Cette exgelleu:e étoffera le CV de ces jeunes gens et aiguillera leur futur parcours pmfesslunnel

Photo ER/Stéphanie MANSUY

Manon a signé ce lundi un servi-
ce civique auprés du foyer occu-

pationnel Le Toulois, en Ville-

La Mission locale gére

l'administratif

Ces services civiques se concluent entre les jeunes et la
Mission locale, qui les met ensuite  la disposition des foyers,
mais aussi d'associations, collectivités, clubs sportifs... « Ala
seule condition qu'ils soient porteurs d'un projet. Pas ques-
tion de leur faire du secrétariat ! », confie Michaél Monteiro,
référent du dispositif et en charge de I'aspect administratif de
ces contrats. La Mission locale est en effet agréée nationale-
ment pour mener cette mission. Le référent rappelle
dailleurs qu'un jeune en service civique coiite 107 € par
mois & la structure accueillante, I'Etat compléte sa rente

mensuelle en lui versant 473 €.

Haute. Elle n'est pas seule :
Rébecca Aknine lui emboite le
pas. Tandis qu'a Neuves-Mai-
sons, Alexandre Barbier est en

place depuis trois mois et Tama-
ra Grilheres vient de s'engager &
son tour. Une premiére pour ces
foyers qui se sont tournés vers la
Mission locale pour faciliter les
démarches (lire par ailleurs).

Deux missions 3 mener
Tous les quatre vont done don-
ner 24 hde leur temps par semai
ne durant neuf mois pour mener
deux missions, sur chacun des
sites : réduire la fracture numéri-
I

§'8
sur des tablettes et des ordina-

Témoignages de jeunes volontaires

teurs pour faire passer des r
sages aux résidents via des |
tos et pictogrammes.
Coté santé, I'a luosnpu.nm
¢ a da

dezvous médicax uphqut
amont aux pensionnaires afi
minimiser leur siress.

uoi ce choix dumi

q
du handicap ? Rébecca a 1
effectué un stage dans une 1
son d'accueil spécialisée et e
re que cette expérience 'aide
trouver savoie. Quant a Tam
détentrice d'une licence en
chologie, un membre de sz
mille soufire d'un handicap s

é. laire & celui des résidents qu

va maintenant Cﬁll}!.‘l'i',
Stéphanie MAN

« Le Service Civique m’a permis de rester dans une dyna-
mique positive, mais aussi de me rendre utile »

Corentin

« Le Service Civique permet de seconstruire, que ce soit
personnellement ou professionnellement »

Guillaume

« Le Service Civique a été l'outil le plus important de ma
vie d’adolescente »

Marine

« Le Service Civique m’a permis de trouver un métier

dans un domaine qui me plait »

Mélanie

« Le Service Civique est le moyen le plus efficace pour
s’engager en profondeur sur les thématiques qui nous
tiennent a ceeur »

Florent

« Le Service Civique permet de faire la transition entre
notre vie d’‘adolescent et notre vie d‘adulte »

Anthony

« En mettant un pied dans le milieu professionnel, par le
biais du Service Civique, je me suis rendu compte que mon
choix d’orientation était le bon »

Louise

2019

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

70 jeunes ont eu une situation de Service Civique
au cours I'année 2019. 34 ont contractualisé en

Dans le cadre de I'intermédiation : 6 jeunes ont
signé une mission avec la ML et ont été mis a
disposition de quatre structures d'accueil.



Vers et dans I'emploi

LA GARANTIE JEUNES

Lundf 30 septembre 2018

TOUL ET SAREGION 19

IECITTTER Coup de pouce

La garantie jeunes, un levier
pour démarrer dans la vie

Le 22 octobre, une nouvelle
promo de jeunes gens

va bénéficier

de la garantie jeunes.

emploi ou une formation,

La garantie jeunes donne droit
a unc allocation mensuelle de
492,57 € qui dédommage les
frais Irés par le démarcha-

Une rente
allouée, sous conditions,
aux 16/25 ans pour leur
servir de tremplin dans
leur vie d’adultes. Les con-
seilléres de la Mission Lo-
cale détaillent le dispositif.

u ne centaine de jeunes du
pays Terres de Lorraine
bénéficie chaque année du dis-
positif « garantie jeunes », Cha-
que mois, un nouveau groupe de
84 15 personnes se lance dans
I'aventure. Prochain départ: le
22 octobre, et il reste des places !
Les conseilleres en charge decet-
te garantic & la Mission Locale
Terres de Lorraine -soit Carole
Didier, Pauline Thouvenol, Ali-
son Schuler et Michzle Schellen-
berger- définissent les grandes
lignes de cette année « coup de
pouce » proposée aux plus jeu-
nes eu importe leurs niveaux sco-
laires

La garantie jeunes, c'est quoi ?

C'est un dispositif dun an
ouvert aux 16/25 ans sans
emploi, ni scolarité, avec peu de
revenus et qui rencontrent des
difficultés pour déerocher un

ge demployeurs pour trouver
des stages ou un emploi, gérer
les formalités administratives de
la vie courante (logement,
droits.. ) vu encore passer son
permis. « Cest retrouver une dy-
namique, gérer sa vie quotidien-
ne autant que professionnelle
S'épanouir, aussi », résument les
conseilléres, ces « personnes-res-
sources » qui accompagnent les
participants autant en groupe
quindividuellement, Les échan-
ges se font aussi entre jeunes.

Quels sont les engagements
demandés ?

Cette allocation est versée sous
condition de présence a des
points matinaux organisés les
lundis et jeudis matin & la Mis-
sion Locale de Toul. Autre obli-
gation ; décrocher, dans I'idéal,
deux semaines de stage en entre-
prise par mois. Durant I'année,
les jeunes peuvent travailler en
intérim ou autre et, en dessous
d'un certain plafond, cumuler
leur salaire avece le versement de
T'allocation. Ils doivent simple-
ment déclarent les sommes per-
cues.

Article paru dans L'Est Républicain
le 30 septembre 2019

Quelques chiffres

196 jeunes accompagnés sur

2018-2019

85 femmes et 111 hommes

+de 56 % des jeunes ont entre

MANSUY

‘Comment s'inscrire ?

En se rendant a la Mission
Locale ou dans 'une de ses per
manences (en Ville haute & Toul,
a Favieres, Colombey, Vannes ou
Foug) pour rencontrer une con-
seillere de secteur qui établira un
diagnostic. Aprésinscription a la
Mission Locale, un dossiersera a
remplir pour étre présenté
devant une commission locale.

18 et 21 ans et 7 % sont mineurs

Leur niveau de formation est assez
hétérogene (52 % ont un niveau égal
ou inférieur au CAP/BEP)

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

Chague mois, un nouveau groupe s'engage pour un an dans |'aventure, Photo ER/St

Le feu vert donné, le participant
démarrerason année i ladate de
« rentrée » annoncde.

Quel est le déroulé de 'an-
née ?

Au second jour, les jeunes
signent leur contrat d'engage-
ment. Et puis durant le premier
mois, ils participent, du mardi au
vendredi, & des ateliers sur les

MISsiOnN
ocale

techniques de recherche d'em
ploi, mais aussile budget, le look,
la santé... Les onze meis sui-
vants, & eux de voler de leurs
propres ailes, sachant que les
conseilleres ne sont jamais loin,

S.M.

Contact : 03.83.64.57.57. Mis-
sion Locale, 651 rue Guy-Pemin
aToul

G

Garantie Jeunes

Parmi les nombreuses actions développées tout au long
du parcours GJ, dont une alternance renforcée de stages
en entreprises et de rendez-vous d’accompagnement,

on retiendraici :

Accésauxsoins,accesaulogement, ateliers d’équilibre
budgétaire et a la confiance en soi, expériences du

bénévolat, accés a la mobilité

52 permis de conduire obtenus, 34 ont engagé le code

Acces aux entreprises :
e 88 missions intérim.

¢ 10 contrats en alternance.

e 23 entrées en formation

142 CDD
20 CDI
9 CUI



Dispositif d’Etat, mis en place
dans toutes les ML et depuis 5
ans dans notre département,
dont l'objectif pour le jeune
est double :

« Développer son autonomie,
sa maturité et favoriser ain-
si de meilleures conditions
d’intégration en entreprise

POURQUI ?

A destination des jeunes de
16 a 25 ans, ni en emploi ni
en formation ni scolarisés,
c’'est un accompagnement
global renforcé organisé sur
une durée de 12 mois et ani-
mé par trois conseilléres de
la ML.

Une cohorte de 10 per-
sonnes en moyenne dé-
marre tous les mois, soit au
siege de la ML a Toul soit a
I'antenne de NM, pour cou-
vrir tout le territoire Terres
de Lorraine et faciliter ainsi
I'accessibilité au dispositif
pour tous les jeunes, urbains

ou ruraux et ce, malgré la dif-
ficulté de mobilité dans cer-
taines zones géographiques.

« Tendre vers une insertion
professionnelle réussie.

v

« Des périodes réguliéres de stage en entreprise

« La découverte de différents métiers selon les centres d’intérét du jeune

« La consolidation du projet professionnel et I'acquisition de compétences professionnelles

« Le versement d’une allocation si le cadre et les « obligations » sont respectés

« Un travail avec le jeune sur I'engagement

« Une réflexion sur I'anticipation, la projection a court et moyen terme du projet professionnel et de vie

Les 11 autres mois sont personnalisés
surla «GJ » pour permettre de :

En collectif, le 1*" mois d'intégration

Valider des compétences professionnelles
et monter en puissance sur les compétences
sociales, par le biais des périodes en entre-
prise

Favoriser les échanges entre pairs,

(Re)prendre une dynamique, un rythme
au quotidien,

Aborder les différentes démarches admi-
nistratives en cours ou a venir inhérentes
a la situation du jeune (logement, budget,
santé) et lever les freins possibles

Retravailler avec le jeune sur ses points
faibles grace aux retours du professionnel
lors des entretiens tripartites de suivis de

) i stage
Acquérir des automatismes liés a la re-

cherche d’emploi (CV, LM, entretien d’em-
bauche) Multiplier les immersions en entreprise

pour multiplier les opportunités de négo-
ciation de contrats de travail : CDD de rem-
placement, Contrat en alternance, Intérim,
CDlI etc..

Orienter vers une entrée en formation si be-
soin au regard du métier visé.

Mettre en évidence ses compétences

Travailler sur la représentation des mé-
tiers et de I'entreprise : enquétes métiers,
visites dans les CFA, visitesen entreprise....

Travailler sur les compétences sociales :
assiduité, implication, compréhension des

consignes, ponctualité...
Développer la sociabilité du jeune et son ai-

sance orale (argumentaire pour se "vendre")

Se connaitre mieux ainsi que ses capacités a
faire pour mieux oser.

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL



Vers et dans I'emploi

ALTERECO

Voyage en lunisie

« Les voyages forment la jeunesse ». A la Mission
Locale Terres de Lorraine, nous croyons fort a ce dic-
ton. Nous pensons surtout qu’ils (les voyages) sont
sources d'expériences et permettent aux jeunes de
mUrir personnellement. Tous les jeunes n‘ont pas la
chance de pouvoir voyager, a titre personnel.

Nous avons voulu permettre a des jeunes de vivre
cette expérience : le projet “AlterEco” en est l'illus-
tration.

« AlterEco », c’est le nom donné a un échange de
jeunes, subventionné par le programme européen
Erasmus+. Porté par « Parcours le Monde — Grand Est
», ce projet a réuni des jeunes sans emploi originaires
de Tunisie, Belgique et France, dans I'ile de Djerba du
17 au 25 mars 2019.

Atravers ce projet, 'objectif principal était de faire ré-
fléchir les jeunes aux différentes formes de tourisme
(tourisme de masse, solidaire, éco-tourisme) et aux
conséquences sur le patrimoine culturel, sur les habi-
tants et sur 'environnement.

La participation des jeunes

Nous avons donc mobilisé un groupe de 7 jeunes
volontaires (sur 15 postulants), originaires des dif-
férentes intercommunalités du territoire Terres de
Lorraine. Aprés une phase de préparation, les parti-
cipants se sont envolés vers la Tunisie, accompagnés
par un conseiller. Ils ont passé sept jours faits de ren-
contres, de découvertes et d’enseignements. Tous en
sont revenus grandis, riches des échanges vécus, en
ayant pris conscience des compétences qu’ils pos-
sédaient sans en étre conscients, et de celles qu’ils
avaient acquises, mais également avec des souvenirs
plein la téte !

La valorisation de I'expérience

A ces jeunes, nous avons confié deux missions avant
leur départ : celle de faire connaitre notre territoire
et notre patrimoine local (a travers une présentation
du territoire et l'organisation d’une journée « fran-
caise ») et celle de devenir les ambassadeurs de la
mobilité internationale auprés de leurs pairs, a leur
retour en France.

Ils ont accompli leurs missions avec brio. Les jeunes
ont répondu présent a chaque sollicitation pour des

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL

témoignages auprées d’autres jeunes, voire de profes-
sionnels ou de la presse. Chacun a réalisé qu’il avait
beaucoup appris sur lui-méme et sur les autres. Pour
tous, la fin de ce projet a marqué le point de départ
d’une nouvelle étape de leur vie, personnelle ou pro-
fessionnelle.

En effet, au-dela d’une aventure marquante, les
jeunes développent également des compétences
transférables dans le monde du travail. Les entre-
prises sont d’ailleurs sensibles aux candidats ayant
vécu une expérience a |'étranger, lors de leurs recru-
tements.

Les dispositifs de mobilité internationale sont nom-
breux, et souvent méconnus. Il existe une solution
adaptée pour chaque jeune, pour chaque besoin :
acquisition d’une langue étrangere ou simple expé-
rience professionnelle, séjour de courte durée ou a
plus long terme...

En partenariat avec l'association « Parcours le
Monde - Grand Est », nous avons organisé six
réunions d’information sur notre territoire en 2019,
pour sensibiliser les jeunes a ces dispositifs.

: : ngs
partir en France ou & Létranger Sejours courts ou long

EMPLOI - FORMATION - VOLO NTARIAT

) ®
Changer d air
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specifigue

L'ACCOMPAGNEMENT
des jeunes sous Mmain

de justice

LES JEUNES .
DEMANDEURS G
D’EMPLOI

pole emploi

Les jeunes condamnés par la Justice, pour des
crimes ou des délits, sont considérés comme étant «
sous main de justice » jusqu’au terme de la mesure
prononcée par le Tribunal. Qu’ils soient incarcérés
ou non, mineurs ou majeurs, tous peuvent bénéficier
d’un suivi personnalisé par la Mission locale.

Le suivi en milieu fermé:
préparer a la sortie...

Depuis plusieurs années, la Mission Locale assure
une permanence dans les deux centres de détention
du territoire, a Toul et a Ecrouves. Hebdomadaires
ou mensuelles, ces permanences permettent
de rencontrer « dans les murs » des personnes
souhaitant préparer leur sortie. Le travail mené
porte sur l'orientation professionnelle, la recherche
de formations, les regles de savoir étre ou la mise
en relation avec d’autres structures (Missions locales
d’origine, entreprises d’Insertion etc.).

Un partenariat fort avec le SPIP (service pénitentiaire
d’insertion et de probation), P6le Emploi et PHEDRA
(organisme de formation) permet de coordonner les
actions de chaque intervenant.

Chiffres clés : 80 jeunes répertoriés JISMJ

Perspectives 2020 : Permanence d’'une
conseillere SPIP dans notre antenne de
Neuves-Maisons.

A noter : au regard du profil des jeunes, I'accompa-
gnement se réalise dans la durée et d'une maniere
plus soutenue. En 2019 une vingtaine de jeunes dé-
tenus ont été accompagnés dans ce cadre.

Le suivi en milieu ouvert:

un accompagnement soutenu pour
éviter la récidive

Les jeunes qui ne sont pas condamnés a une mesure
d’emprisonnement sont également accompagnés par
la Mission Locale en Terres de Lorraine. On parle alors
de jeunes sous main de justice en « milieu ouvert ».
Ces jeunes sont, pour la plupart, déja connus et suivis.
Afin d’améliorer la collaboration entre les différents
acteurs en lien avec ces jeunes, la Mission Locale a
rencontré, en 2019, I'équipe du SPIP milieu ouvert
du territoire pour définir ensemble les modalités
d’accompagnement des jeunes concernés par une
mesure judiciaire.

un accord avec
Pble Emploi

C'est d’abord un partenariat entre nos deux
structures, qui permet échanges, collaborations
et actions communes. C’est aussi le Projet
personnalisé d'accompagnement vers |'emploi
(PPAE) qui permet a Péle Emploi de nous « confier
» un certain nombre de jeunes dont les besoins
peuvent trouver réponse a la Mission Locale.lls
bénéficieront alors d'un accompagnement, ainsi
que des offres proposées par les deux services.

En 2019, 136 jeunes ont été accompagnés dans
le cadre de cette convention.

Z M L'atelier d'insertion

au Centre de
détention de Toul

En septembre 2019, 5 jeunes
du CD de Toul ont participé
a un atelier de préparation a
la sortie. Durant un mois, et
a travers différents modules
collectifs, ces jeunes ont pu
réfléchir a leur projet d'avenir,
et ont recu des conseils en vue
d’'une recherche d'emploi fu-
ture.

Aprés plusieurs mois d’accom-
pagnement, sous certaines
conditions, ces jeunes pour-
ront intégrer la formation «
Ecole de la 2°m™ Chance » a
Nancy, afin de consolider leur
projet et ainsi retrouver, pro-
gressivement, une place dans
la société a travers I'insertion
professionnelle.

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL



E TRAVAIL
EN RESEAU

\\\ _

Le travail en réseau fait partie de 'ADN des Missions
Locales.

Etre au plus prés des besoins des jeunes et de
son territoire implique d'étre sans cesse dans une
dynamique d'écoute, de réflexion, de creation.

Pour créer des réponses, pour donner sens localement
a celles issues du national ou du regional, il nous faut
saisir toutes les opportunités de collaboration et de
partenariat avec les associations, les entreprises, les
etablissements scolaires ou encore les collectivitées
locales.

Que ce soit a I'échelle nationale, via 'UNML (Union
Nationale des ML) et nos missions dans le cadre du
Service Public de I'Emploi, a I'echelle regionale avec
I'ARML Grand Est et les services de larégion Grand Est
qui permettent une véritable impulsion dans le travail
d'accompagnement global, ou encore al'échelle locale,
ou communautes de communes et partenaires socio-
economiques sont fortement investis, la Mission Locale
agit et opere concretement, pour et avec les jeunes.

[ )
" X J
..
o9 .‘ ®
.. .
mission
| .ocale




Un réseau National
|'UNM|_ I'Union Nationale des Missions Locale

L’'UNML, dans le cadre de la Semaine Nationale des Missions Locales,
a proposé pour la seconde année consécutive un questionnaire en
ligne. Dans ce cadre, les jeunes, au niveau national, ont été invités
a participer a une enquéte de satisfaction des services que leur
apportent les Missions Locales.

Un reseau réegional

Grand Est

LUAssociation Régionale des Missions Locales du Grand Est (ARML
Grand Est) regroupe 43 Missions Locales sur I'ensemble du territoire.
Le bureau est constitué de présidents de Missions Locales.

Une dvnamique l.ocale

Favoriser concertation et synergie avec les partenaires de nos bassins
d’emploi, s'impliquer activement dans les actions locales pour renfor-
cer ou compléter les actions a destination des jeunes. C’est agir concrée-
tement sur I'emploi de notre jeunesse. Zoom sur trois actions de nos
partenaires qui ont impliqué fortement la Mission Locale : Territoire
Zéro Chomeur ; les Moissons de I'Emploi ; le travail avec les acteurs de
la jeunesse en Moselle et Madon.




Union Nationale des Missions locales

MISSIONS LOCALES
un accompagnement a la hauteur
des attentes des jeunes

RALLLIL 2019

Y 700 événements dans toute la France

Enquéte nationale du 15 janvier au 1* mars 2019

F

MISSIONS LOCALES

Pour la seconde année consécutive,
les Missions Locales ont proposé aux
jeunes accompagnés de donner leur
avis sur leur offre de service afin d’amé-
liorer en continu la qualité des services
qui sont rendus aux usagers d’'un ser-
vice public.

Une enquéte nationale a donc été réali-
sée du 15 janvier au 1°" mars 2019, sous
la forme d’'un questionnaire anonyme
auto-administré en ligne par les jeunes,
sur le principe du volontariat.

20 000 jeunes ont répondu.

9 jeunes sur 10
qualifient leur
relation avec
leur conseiller
référent de tres

posiTive;)

r

POUR TROUVER LA MISSION LOCALE LA PLUS PROCHE
www.unml.info

(UNML

gEns e goacs

(} Association Régionale
des Missions Locales
é GRAND EST

L’Association Régionale des Missions Locales du
Grand Est (ARML GE) regroupe 43 Missions Locales
sur I'ensemble du territoire. Le bureau est consti-
tué de présidents de Missions locales. Au cours de
I'année 2019, I'équipe d’animation s’est étoffée de
chargés de projet pour soutenir les Missions locales
sur différents axes : communication, gestion finance-
ments FSE et comptabilité analytique, formation des
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professionnels des structures, soutien a I'exploitation
du logiciel i Milo et statistiques, accompagnement
social, relations avec les entreprises, formation des
conseillers a 'accompagnement Garantie Jeune. L'as-
sociation représente les intéréts des missions locales
auprés de nos partenaires financiers (Etat, ARS, Mi-
nistére de la Justice, Conseil régional...) et noue des
partenariats avec différentes structures régionales.
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La Communautés de Communes du Pays

de Colombey et du Sud Toulois a adhéré

au projet Territoire Zéro Chémeur de Longue
durée voici plusieurs années. Le territoire a tou-
jours travaillé avec la Mission Locale. C’est tout na-
turellement que nous nous sommes engagés dans la
mobilisation des publics et dans des groupes de tra-
vail.

Depuis 2019, la Mission Locale fait partie des parte-
naires investis dans le Conseil d’Administration de la
premiere EBE (entreprise a but d’emploi) créée dans
le territoire.

Les activités multiples qui y sont menées ont permis
a plus de 70 personnes, dont 3 jeunes, de travailler
a temps choisi. Cette expérimentation est aussi une
dynamique différente et met le bénéficiaire au centre
des propositions.

Les Moissons
DE L'EMPLOI

Une action originale qui perdure dans le temps. Por-
tée par les Communautés de Communes de Moselle
et Madon et du Pays du Saintois,et en collaboration
avec I'agence Pole emploi de Vandoeuvre,cette action
rassemble des demandeurs d’emploi volontaires. Les
« moissonneurs » prospectent les structures du ter-
ritoire (entreprises, associations, exploitations agri-
coles, administrations) afin de recenser leurs besoins
en recrutement.

En préambule de la prospection, des temps de for-
mation sont proposés aux demandeurs d’emploi :
« attentes des employeurs », « bonne impression,
bon entretien : trucs et astuces » ou encore la gestion
des conflits en entreprise sont quelques exemples
d’ateliers proposés aux moissonneurs.

La Mission Locale, au-dela de la mobilisation et de
I'inscription des jeunes a cette action, participe acti-
vement a cette dynamique partenariale (aide a I'orga-
nisation, animation d’ateliers, animation des jeux de
role).

Chiffres clés

Sur les deux territoires confondus :

e 78 moissonneurs (dont 19 jeunes)

» 470 employeurs prospectés et rencontrés
» 135 projets de recrutement récoltés

ZERO CHOMEUR
DE LONGUE

Préevention jeunesse

en Moselle et Madon :
CISPD,

GROUPE PREVENTION
JEUNESSE

Prévention jeunesse en Moselle et Madon : CISPD,
Groupe prévention jeunesse

Depuis plusieurs années, la Communauté de Com-
munes Moselle et Madon s’est particulierement in-
vestie pour une politique de prévention des jeunes :
équipe d’animateurs et d’éducateurs, coordination et
animation d’un groupe de travail multipartenaires, ac-
tions a destination des adolescents, a destination des
parents ou des professionnels.

Autant d’initiatives qui ont permis a la Mission Locale
de s’inscrire dans une dynamique riche en échanges
et en actions communes. Nous noterons ici particulie-
rement I'intérét du groupe Jeunesse et Prévention. Sa
constitution pluridisciplinaire permet échanges et tra-
vail coordonné afin d’étre au plus pres du besoin des
jeunes. Ainsi, cette réflexion collective rassemble re-
présentants des deux colleges et du lycée profession-
nel, travailleurs sociaux de la Maison Départementale
des Solidarités, gendarmes de la BPDJ, capitaine de
la brigade de la gendarmerie de Neuves-Maisons,
Equipe Mobile Ados du CPN de Nancy, cadres de san-
té du CMP enfant de Neuves-Maisons,équipe d’ani-
mation et de prévention jeunesse et conseillers de
la Mission Locale. Ce groupe impulse également des
actions communes, a destination des professionnels
etdes jeunes. Ainsi en 2019, nous retiendrons : La for-
mation a I'esprit critique (co-financement ML/CCMM)
ou la prévention des dérives radicales par la représen-
tation de la piece de théatre « Lettre a Nour ».

Les chantiers d’été comme le travail de rue effectués
par I'équipe d’animateurs permettent un véritable tra-
vail de collaboration avec la Mission Locale et un relais
de qualité pour les jeunes.

A noter : les actions jeunesse de Moselle et Madon-
sontdésormais portés par le CIAS, créé en janvier 2019.
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Perspectives

Au moment de conclure le rapport d’activité de l'année
2019, nous subissons le contrecoup d’une crise sanitaire
sans précédent qui imprime sa marque a toutes nos
préoccupations.

Se projeter dans cette période si particuliere ou I'incertitude
et la complexité sont encore tres présentes est néanmoins
indispensable : il faut continuer a avancer.

Dans ce contexte incertain, nous voulons poursuivre
nos actions aupres des jeunes et consacrer encore plus
d’attention a celles qui sont dédiées a leur bien-étre et a
leur santé.

Il nous faut repenser 'accés a une formation efficace pour
susciter chez les jeunes l'envie de se qualifier. C’est peut-
étre la seule véritable alternative a la grave crise de I'emploi
des jeunes qui s'annonce.
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Merci a nos partenaires dont nous ne pouvons pas faire ici la liste exhaustive
mais qui concourent tous a la réussite de nos actions.



T E R RE S Implantation de la Maison de I'emploi,

de I'Agence de développement,

D E |_O R RAl N E de la Mission Locale et de

Initiative Terres de Lorraine

« Siege de la Mission Locale

« Antenne de la Mission Locale (Croix de Metz)
« Permanence de I’Agence de développement
(Centre de Ressources et Croix de Metz)

« Permanence de la Mission locale

Ecrouves _ . .
Siege de la Maison de I'emploi

Siége de I'’Agence de développement
Espace Emploi de Moselle et Madon
Antenne de la Mission Locale

Siége de Initiative TDL

« Permanence de I’Agence
de développement

Neuves-Maisons
« Permanence de I’Agence

de développement
o @ Allain

le-Chatel

« Permanence de la Mission locale

Colombey-les-Belles

Vézelise

« Permanences
de la Mission locale Tantonville

Faviéres

« Permanence de la Mission locale
« Espace Emploi du Pays du Saintois
« Permanence de I’Agence de développement

« Permanence de la Mission locale
o Espace Emploi du Pays de Colombey
et du Sud Toulois
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